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Programme

- ACCUEIL ET PRESENTATIONDU CLUSTERDES EXTRAITSNATURELSDANS LE
NORD-OUEST

A Mot de bienvenue : M. Jamel Aloui, DG AVFA Thibar
A Mme . Mabrouka Athimeni 6 GDA ElBaraka,
A Mme . Fadhila Charni 6 GDA Artisanes Tajerouine

A Récapitulation de la derniere réunion et présentation du
programme du workshop & M. Karim Chabir

A Tour de table pour présentation des participants

- LE CLUSTERCOMME CADRE DGA\CTIVITE COLLABORATIVEDANS LA CHAINE

DE VALEUR
A Mme . Mariem Amri Hemissi 0 Activites de GIZ
A M. Alec Hansen 6 g u 0 ecs ¢ u 0 @luster ?
A M. Sofiene Garbouj 6 R6le du MARHP dans la chaine de valeur
A M. Mehdi Klai d Cluster huile d 6 o | du Werd -Ouest
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Programme

APRESENTATIONDE LGETUDEPRELIMINAIREDE SEGMENTATIONDU
MARCHE

A M. Karim Chabir o Présentation du rapport
intermédiaire de la boite du consulting internationale

A Laith Tlemgani & Hanen Ayachi 8 Chaines de
distribution de plantes fraiches et des centres de bien
étre

A Travail de groupe : Diagramme de segmentation du
marché

ATRAVAIL DE GROUPE: IDENTIFICATIONDESOBSTACLES

APAUSEDEJEUNER
AELEMENT®E VISION DU CLUSTER

ACLOTURE




Le cl uster

pour les Exportations
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Action Collaborative  Qu’estce qu’un Cluster?

cadre doactivit® co

Exportant des biens et des
services en dehors de la region

Réseau de falirnisseurs

Compaghies qui folrnisseént des inputs, de la
matiére premiere, composantes et services spécialisés

. __________________________________________J
Structures économiques

) : Clifnat  Infrastplicture
Ressolrces Techflologie Accés

mialire: 4l capital desaffaires  Physique

Travailler ensemble

«Ils 0 ad b umode de collaboration entre les
différents membres pour optimiser la
production, la qualité et la maitrise des codts.
Le cluster peut étre un cadre ou peuvent
s 0 i n splusierins alliances productives dont
| 61 nt e esala sourae e synergies »



RoOle du MARHP dans la chaine de valeur des PAMSs

0 les$t temps que la forét revienne a ses habitants et que les revenus des activités
forestieres soient plus équitablement réparties entre les parties prenantes de la
chaine de valeur.C & elg Ministere de | & A g r i cdesl Ressaurees Hydrauliqgues et

de la Péche qui en sera le garant ! »




LO®t ude de segmentation strat®gli que

R®Esum® de

Pour 'industrie alimentaire

Aliments Plaisir/ gourmandises  Plats préparés

Plantes .
séchées(longue période e Attractivité
faible
de conservation) Jaible
Plantes fraiches — ——T]
S V.
(courte période de X faible I

Karim Chabir a résumé le rapport intérimaire du

Les cosmetiques _ _ _
cabinet international engagé par ACEA pour

A -l G mener une étude de segmentation
Cosmétiques chimiques = Cosmeétiques naturelles

stratégique . Ce rapport a conclu que les deux

DiOl’ @ segments les plus attrayants pour les
Produit Attroctions Attractivité producteurs artisanaux du nord-ouest de la
faible mayenoe Tunisie sont:
m A produits « plaisir/gourmandises  des plantes
Produit + Service Attractivité fraiches » et
faible

A produits « wellness / cosmétiques naturelles

Source: le rapport intérimaire du Competitiveness.com combinés avec le service (comme spa) »



Commentailres sur I

O®Rt ude de segn

« Les résultats de | 6 ®t wdrmettent d di d e n daux
segments intéressants pour les membres du cluster. Le
premiere releve de | 6 i n d alimdntaile eet porte surla vente
des plantes fraiches aux amateurs de | d al i me gourmet,i
en recherche du plaisir d 8 u nexpérience gustative . Le
deuxieme segment releve de | & i n d cosnétiquee et porte
plutdt sur la proposition d 6 u service en parallele avec le
produit cosmétique naturel . Cette expérience sensorielle est
proposée, en général par des professionnels dans des centres
spécialisés tel que les centre de spa, de méditation,
ddar omat hao e thalassothérapie . »

on

« Le commerce des plantes fraiches rencontre d o ®nor
problemes en Tunisie Rien que la défaillance de la logistique
(notamment la chaine de froid) et les capacités de transport
aérien et maritime a acheminer la marchandise dans les délais
sont des problémes difficlement surmontable pour des raisons de
complication administrative » -- Laith Tlemgeni

m ¢



LO®t ude de segmentation strat®gi que

Description détaillée du segment sélectionné pour une étude plus approfondie

Au début, les consultants ont identifie plusieurs segments de marché et, en utilisant une méthodologie intégrant
l'analyse des cing forces de Michael Porter, ils ont sélectionné deux segments d'attractivité  maximale :
« Plaisirs/gourmandises » et « wellness/cosmétiques naturelles et spa ». Vu |l 6 i mp o r deala dwe deuxieme
segment, il a ét¢é demandé au bureau de conseil international d 6 e f f e ane wWwide ultérieure . Maintenant,
dans la cette étape, le bureau réalise une analyse approfondie du segment sélectionné «wellness/cosmétiques

naturelles et spa », impliquant des entretiens et I'élaboration d'une étude de cas et d'un plan d'action .

Description: Le consommateur au niveau de ce segment est a la

recherche doune exp®rience ave
peuvent procurer un bien étre équivalent a celui du segment
Bl(salons de beaut® ou centt es

Cosmétiques chimiques ~ Cosmeétiques naturelles combinant nature et bien étre, peuvent étre prévues dans ce
X segment comme | e yoga ou |TS
Dior (22
Froauic Attractivité
foible . .,
q : Attractivité :
et | A!mw A Loanalyse est similaire ° cfll
faible le marché niche est plus adapté aux petits producteurs des cosnftigL
naturelles.
AlLes pistes de sophisticatio (

il reste possible de se baser sur les huiles essentielles grace a la
diversit® des types de cent ges

A Changer doéun fournisseur dofui
vu | 0i mpact doun tel changefpel
procure | e produit,. y compr @s




